PERCHE’ UNA CARTA DEI SERVIZI?

Questo strumento € dedicato alle famiglie ed ha il duplice scopo, di promuovere e
facilitare I'utilizzo dei nostri servizi e delle attivita offerte. Inoltre attraverso ProFamily,
tutto lo staff del Delfino desidera migliorare il rapporto fra cliente e stabilimento, grazie

allo scambio di opinioni e suggerimenti.

ProFamily & una vera e propria bussola per orientarsi facilmente fra le opportunita offerte

> IL BAGNO DELFINO E
FAMILIARMENTE

Nasce il marchio di qualita, per i servizi targati Delfino rivolti alle famiglie.

Con Familiarmente, il concetto di stabilimento vocato alla famiglia diventa realta e
propone iniziative e servizi per offrire a clienti grandi e piccoli, accoglienza e ospitalita
dedicata. Un supporto e un'attenzione mirata perché la vostra vacanza possa
rispondere in modo completo ai vostri desideri.

> SPAZIO BIMBI

« Oltre 1000mq dedicati ai piu piccini nel Fantacastello al Delfino Park. Un luogo
incantato con forme, colori, scivoli e percorsi d’avventura. Perché il Bagno Delfino &
anche il Delfino dei Piccoli. (ingresso controllato e riservato)

 Uno staff di animatori qualificato e professionale che sapra coinvolgere i vostri
bambini per tutta la giornata

» MiniClub: il luogo dove sfogare creativita e voglia di gioco! Laboratori didattici, giochi
a tema, spettacoli di gruppo e sculture di sabbia, per imparare giocando



> SERVIZI

progetto

0
KneSid

total healthcare

8 campi da beach tennis di cui uno tutto al femminile
1 campo da beach tennis riservato ai piu piccoli

2 campi da beach volley

1 campo da foot volley

1 campo da basket

2 piste da bocce

Noleggio vele, surf e catamarani al Wind Adventures
Corsi di Beach Tennis tenuti dallo staff del Centro Romagna Beach Tennis

Relax Zone riservata a chi desidera prendersi una pausa da tutto e rigenerare corpo e mente

Vasche idromassaggio e aree verdi nebulizzate dove rinfrescarsi, mentre i piu piccoli si divertono in
compagnia dei nostri animatori

Coccole e oli essenziali “nell'oasi” Kinesia fra trattamenti e massaggi, tecniche orientali e percorsi traninig

e i
UN BAGNIND

Staff dedicato per offrire a tutta la famiglia supporto e attenzione verso ogni esigenza
Menu Baby creati per i piu piccoli e seggioloni al Ristorante sulla spiaggia

2 Baby Room dove prendersi cura anche dei piu piccini, usufruendo di spazi attrezzati
Docce riscaldate per un maggiore comfort

Dog Hospitality per le famiglie con amici a 4 zampe

Inoltre al Bagno Delfino trovate anche:

tv satellitare

servizio wifi gratuito

circuito webcam

portacaschi

cassette di sicurezza

irrigamento automatico campi da gioco
nebulizzatore

raccolta differenziata dei rifiuti

servizio non stop pulizia toilette
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